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Estado da Paraiba

PREFEITURA MUNICIPAL DE COREMAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD
1.0.IDENTIFICACAO DA DEMANDA

1.1.Constitui objeto da pretensa contratagdo: Contratagdio de pessoa juridica para prestar
servicos de cessdio de direito de uso anual de sistemas integrados de gestdo da educagio, voltados
para atender as necessidades e atividades da Secretaria Municipal de Educagéo de Coremas/PB,
incluindo servi¢os técnicos especializados de manutengfo preventiva, corretiva, evolutiva e
adaptativa dos softwares, de acordo com as alteragdes da legislagfio brasileira, treinamento das
novas solugcdes e suporte técnico.

1.2.Classificacéo do objeto: Comum.

2.0.NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1.A contratagéio descrita é essencial:
3.0.ALINHAMENTO AOS PLANOS DA ADMINISTRACAO

3.1.A contratagdo pretendida esta alinhada aos planos estratégicos da Administragéo,
delineados nas diretrizes e metas definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas, onde estéio
fixadas e detalhadas as respectivas agdes ao alcance dos objetivos institucionais, primando pela
eficacia, eficiéncia e efetividade dos respectivos projetos, programas e processos.

4.0.REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1.As caracteristicas e especificagdes do objeto da referida contratagéio séo:

cooco DESCRICAO DO ITEM. _ UNID QUANT
%Fontratac;ﬁo de pessoa juridica para prestar servigos de cesséo de

direito de uso anual de sistemas integrados de gestio da educagfio,

voltados para atender as necessidades e atividades da Secretaria

Municipal de Educacdo de Coremas/PB, incluindo servigos técnicos

especializados de manuten¢do preventiva, corretiva, evolutiva e

adaptativa dos softwares, de acordo com as alteragdes da legislagdo
brasileira, treinamento das novas solugdes e suporte técnico:

QO sistema objeto da contratagdo atende as caracteristicas descritas a
DFD 1 seguir: ‘:Serviq:og; 10
- Implementagfio via ferramentas modernas de desenvolvimento e f
boas praticas de engenharia de software, garantindo estabilidade e
melhor experiéncia de uso para o quadro de servidores do Municipio;
€ seus municipes.
- Portal web com paginas para:
1) gestdo de usudrios com perfis de gestores, diretores, secretarios
escolares, coordenadores pedagdgicos, professores, alunos e pais. |
2) gestdo de acesso dos usudrios, permitindo o cancelamento de
acesso por usudrio e perfil :
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3) envio de convites para novos usuarios via e-mail, para concec¢éo de
acesso ao sistema. com perfil de usuario especificado no convite

4) cadastramento de usuarios. acessada através de convite recebido
via e-mail

5) recuperagdo de senha. mediante e-mail de confirmagfio enviado
automaticamente pelo portal para o enderego de e-mail do usudrio
usado no seu convite.

6) cadastro e gestdo de escolas. com gestdo de seus diretores.
secretarios, coordenadores, alunos, transferéncias, estoques de
merenda, material de limpeza ¢ expediente; gestdo de cardépio.

7) Gestdo de transferéncias de merenda escolar para as escolas

8) cadastro e gestdo de funcionarios da escola, incluindo Auxiliar
administrativo, Auxiliar de servigos gerais, Inspetor escolar, Vigia,
Porteiro, Merendeira, Cuidadora. Vice-diretor ¢ professor da Sala de
Leitura, entre ouiros.

9) cadastro e gestdo de cursos, permitindo a criagfo e gestdo de cursos
do ensino infantil, ensino fundamental. médio, EJA, correcdo de
fluxo, bem como cursos técnico profissionalizantes ou outros cursos
ofertados pelo municipio, com possibilidade de acesso para todos os
municipes estudantes e seus pais/responsaveis, tanto do ensino basico
quanto dos cursos profissionalizantes.

10) cadastro e gestdo de curricules dos cursos, permitinde defini¢éo
de curriculos e das matérias cursadas em cada curso, inclusive
curriculos do ensino integral

11) cadastro e gestiio de transportes escolares e alunos transportados
em cada transporte. por ano letivo

12} cadastro de ocorréncias nas escolas

13) cadastro e gestdo de licengas e férias dos profissionais da educagio
14) cadastro ¢ gestdo de anos letivos com calculo automatico do
numero de dias em cada bimestre considerando feriados nacionais,
estaduais e municipais, recesso escolar e dias letivos extra, com data
limite para envio de informagdes relativas a cada bimestre.

15) cadastro e gestdo de turmas de série Onica, turmas multisseriadas
e multietapas, permitindo escolha do curso e curriculo utilizado, bem
como escolha da forma de avaliagdo (relatorio ou nota) ¢ do tipo de
diario (Unico ou por matéria);

16) vinculagdio de professores as matérias da turma e defini¢do do
quadro de horarios de aula das matérias.

17) ouvidoria online da secretaria de educacfo, com criagdo de
chamados/denincias por diretores, secretdrios, professores,
coordenadores, pais e alunos.

18) cadastramento de alunos, que podera ser feito pela secretaria de
educagdo ou dire¢do das escolas.

19) realizagdo de matricula/enturmagio de alunos cadastrados, pela
secretaria de educagdo ou dire¢do das escolas, de maneira presencial
ou online mediante solicitagio pelo sistema.

20) porta arquivos, permitindo o upload de arquivos

» pela secretaria de educagio por ano letivo,
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* pelos diretores. por escola

* pelos professores, por didrio

21) acesso ao diario online, com

+ langamento de relatérios ou notas de alunos por bimestre, permitindo
a divisdo da nota em até 3 exercicios por bimestre,

 langamento de frequéncia por dia ou por planilha mensal, com
notificagdo aos pais dos alunos via app android ¢ ios, em caso de
langamento de faltas;

* langamento de relatdrios da turma;

+» lancamento de abono de faltas;

« justificativa de faltas com base na lista de justificativas de auséncias
do MEC

+ selecdio de habilidades e competéncias trabalhadas na turma, dentre
o rol de habilidades sugeridas pela BNCC:

« selecdo de habilidades e competéncias adquiridas pelos alunos.
dentre o rol de habilidades sugeridas pela BNCC;

« langamento de eventos de agenda, com cadastro de eventos dos tipos:
comunicado. atividades, provas e conteudo, acessiveis a pais e alunos
via web € app android e ios

» agenda do aluno do ensino infantil, com permitindo adicionar
informagdes sobre o dia do aluno ¢ fotos

« impressio do diario escolar para pdf

« impressio de ata final para pdf;

« impressédo de quadro de frequéncia para pdf

« tmpressio de lista de assinatura dos alunos para pdf

* impressdo dos boletins dos alunos

22) acesso a turma virtual pelos professores. para cada matéria do
diario escolar, permitindo:

» cadastro de conteudo didatico em Rich Text, aceitando adigfo de
documentos multimidia, incluindo imagens e videos do YouTube;

» cadastro de tarefas escolares, permitindo que os alunos enviem
documentos de imagem ou texto através da tarefa

» forum de discussdio, permitindo que o professor da turma se
comunique com os alunos da turma

23) acesso & turma virtual pelos alunos, para cada matéria do diario
escolar, permitindo:

+ 0 acesso ao conteudo didatico cadastrado pelo professor:

+ 0 acesso as tarefas cadastradas pelo professor. podendo enviar
documentos de imagem ou texto através da tarefa;

+ acesso ao forum de discussdo, podendo se comunicar com
professores e alunos da turma

* 0 acesso do aluno a turma virtual deve ser possivel mediante
navegador web e aplicativo movel para android e aplicativo movel
para ios

24) acesso dos pais € alunos ao boletim do aluno (notas ou relatorios).
matérias e seus professores, horarios de aula, bem como as
informacdes de faltas em cada diério, agenda de eventos cadastrados
pelos professores e didrio do aluno com fotos no ensino infantil.
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+ 0 acesso dos pais as informagdes dos filhos deve ser possivel
mediante navegador web ¢ aplicativo mével para android e aplicativo
movel para 10s

25) emissfio de documentos em pdf, com assinatura manual ou
valida¢do via QRCode. incluindo minimamente os documentos
abaixo

+ histérico escolar do aluno

* declara¢éo de matricula

+ declaracio de conclusdo de etapa de ensino

* declaracfio de conclusio de série

» declaragéo de frequéncia mensal

* declaragdo de transferéncia

* boletim do aluno

« ficha de matricula

+ ficha individual do aluno

= declaragéo de vagas em escola

* declaracgfio geral, permitindo inserir qualquer texto

26) emisséo de relatorios em pdf, incluindo minimamente os relatdrios
abaixo

+ Relatério de escolas e turmas

* Relatorio de turmas por escola

+ Relatorio de quantidade de turmas por série

= Relatério de didrios por escola

+ Relagdo de funcionarios por escola

+ Relatorio de ocorréncias por escola

* Relagdo de faltas justificadas por turma

» Relatério livro de matriculas por escola

+ Relatorio livro de matriculas por turma

+ Relatério de notas finais por turma

* Relatorio de frequéncias mensais por turma

* Relatério de quantidade de frequéncia lancada por dia

» Listagem de relatorios de turmas nao informados por escola

» Distor¢do idade-série o Relatorio de distor¢do idade-série por escola
o Relatorio de distor¢do idade-série no municipio

* Relatorio de professores o Relatério de professores por escola o
Relatério de professores por turma o Relatério de professores
cadastrados

*» Relatorio de alunos

» Relatorio de alunos por escola

* Relatorio de alunos por turma

= Relatorio de alunos com necessidade educacionais especificas por
escola

» Relatorio de alunos com necessidade educacionais especificas por
turma

» Relatorio de alunos por idade

* Relatorio de alunos fora de faixa por escola

» Relatorio de alunos abaixo da média por turma
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+ Relatorio de objetivos de aprendizagem/habilidades adquiridas por
aluno

= Relatdrio de objetivos de aprendizagem/habilidades adquiridas por
turma

» Relatorio de notas de alunos por turma

» Relatorio de médias de alunos por escola

» Relatorio de notas de alunos por componente curricular

« Relatério de notas de alunos por professor

+ Relatorio de notas de alunos por bimestre

* Relatério de frequéncia de alunos por més

+ Relatdrio de frequéncia de alunos por bimestre

+ Relatério de frequéncia de alunos por componente
curricular/objetivo de aprendizagem

* Relatdrio de contagem de alunos por escola

*» Relatoério de contagem de alunos por escola ¢ etapa de ensino

« Relatdrio de contagem de alunos aprovados/reprovados por ¢scola

* Relatério de faltas de aluno

» Relatérios de alunos sem matriculas e sem histdricos

+ Relatério de alunos por turno por escola

+ Relatério de alunos matriculados em dependéncia

+ Relatério de alunos aprovados em dependéncia

* Relatorio de alunos do bolsa familia por escola

* Relatorio de fardamento de alunos por escola

« Relatério de transportes

* Relagdo de passageiros por transporte do ano letivo

* Relagéio de passageiros por turma

27) acompanhamento de estatisticas de gestdo mediante dashboard,
possuindo minimamente os seguintes graficos com dados gerais do
municipio e por escola:

» Grafico com quantidade de matriculas, quantidade de turmas e
quantidade de didrios, com detalhamento das informagdes mediante
clique. da rede inteira ¢ por escola;

» grafico da quantidade de turmas abertas/fechadas, com detalhamento
das informagdes do gréfico acessado mediante clique. da rede inteira
e por escola;

» grafico da quantidade de diarios/abertos. com detalhamento das
informagdes do grafico acessado mediante clique. da rede inteira e por
escola:

= grafico de informagdo de matriculas contendo total de alunos
matriculados, aprovados, reprovados, desistentes, transferidos, em
idade regular, fora de faixa, portadores de necessidades especiais e
falecidos, com detalhamento das informagdes do grafico acessado
mediante clique. da rede inteira e por escola;

« grafico do nimero de matriculas por série. com detalhamento das
informagdes do grafico acessado mediante clique. da rede inteira e por
escola;
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« grafico do nimero de turmas por série, com detalhamento das
informagdes do grafico acessado mediante clique, da rede inteira e por
escola;

+ grafico de distorgdo idade série para as séries do ensino fundamental
1 e 2, e ensino médio, com detalhamento das informagdes do grafico
acessado mediante clique, da rede inteira e por escola;

« grafico de niimero de matriculas por sexo. com detalhamento das
informagdes do grafico acessado mediante clique, da rede inteira e por
escola

* grafico de nimero de matriculas por etnia, com detalhamento das
informagdes do grafico mediante clique, da rede inteira e por escola
+ grafico de taxa de evasdo por cada série do ensino municipal. com
detalhamento das informagdes do grafico mediante clique, da rede
inteira e por escola

28) Questionario M-Chat para os alunos com Necessidades
Educacionais Especificas

28.1) Aplicativo Android e IOS para professores. permitindo o
lancamento de frequéncia dos alunos em seus didrios e langamento de
diario dos alunos do ensino infantil. incluindo informagdes e fotos.
29) Aplicativo Android e I0S para alunos, permitindo

* acesso as matérias cursadas e seus professores,

» horarios de aula,

* boletim,

+ faltas,

* acesso as turmas virtuais e seus conteudos didaticos. tarefas
cadastradas e forum de discussdo. bem como envio de varios anexos
{imagem e texto) por tarefa,

* acesso A previsdo de merenda escolar semanal,

» acesso aos eventos da agenda online langados pelo professor,
conforme descrito no item 21,

29) Aplicativo Android e 10S para pais permitindo acesso as
informacdes dos filhos, incluindo

* cursos matriculados

* matérias cursadas e seus professores

* horarios de aula

* boletim e faltas

+ acesso a previsdo de merenda escolar semanal

+ acesso aos eventos da agenda online langados pelo professor,
conforme descrito no item 24,

« mensagem de notificagdo, via app android e ios, em caso de
langamento de faltas pelo professor, conforme descrito no item 24.
29.1) Caracteristicas técnicas do portal

29.2) Implementagdo através de ferramentas modemas de
desenvolvimento de software, com uso de tecnologia SPA (Single
Page Application) React 18.

29.3). Emprego de tecnologia responsiva, Bootstrap em todas as
paginas web.
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29.4) Alta disponibilidade, com infraestrutura hospedada em
ambiente de nuvem Amazon AWS, incluindo maquinas virtuais,
servidores DNS, firewalls e bancos de dados. custeada pela empresa
contratada.

29.5) Regra de acesso ao sistema através de um conjunto de perfis
atribuidos aos usuarios pela aplicagao.

29.6) Controle de acesso as informagdes e operagdes do sistema.
através de senhas individuais ¢ perfis de acesso.

29.7) Aplicagio de defesas contra-ataques de SQL Injection e DOS
(Deny of Service).

4.2.0 prazo maximo para a execugdo do objeto desta contratagdo e que admite prorrogacio
nas condi¢des e hipoteses previstas na Lei 14.133/21, esta abaixo indicado ¢ sera considerado da
assinatura do Contrato ou equivalente:

4.2.1.Inicio: Imediato;

4.2.2.Conclusio: 12 (doze) meses.

4.3.A vigéncia da presente contratagio serd determinada: 12 (doze) meses, considerada da
data de assinatura do respectivo instrumento de ajuste: podendo ser prorrogada, nas hipoteses e nos
termos dos Arts. 105 a 114, da Lei 14.133/21. especialmente as disposig¢des do Art. 107, por tratar-
se a presente contratagio, de servigo continuo.

4.4.0 servigo a ser contratado, para o caso das atividades decorrentes a serem desenvolvidas
pela Administracfio, € considerado continuado, pois visa atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das
agdes programadas, de modo que sua interrupgdo na forma como se apresenta, pode comprometer
a devida prestagdo dos servigos.

5.0.JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

5.1.A solu¢dc que melhor atende aos interesses e as necessidades da Administracio,
representada pela sua estrutura organizacional, € a pretensa: Contratagio de pessoa juridica para
prestar servigos de cessdo de direito de uso anual de sistemas integrados de gestdo da educagio.
voltados para atender as necessidades e atividades da Secretaria Municipal de Educacdo de
Coremas/PB, incluindo servigos técnicos especializados de manutengfio preventiva, corretiva,
evolutiva e adaptativa dos softwares, de acordo com as alteragdes da legislagdo brasileira.
treinamento das novas solugdes e suporte técnico.

6.0.ESTIMATIVA DOS PRECOS

6.1.Na pretensa contratagfo o valor estimado foi definido com base no melhor preco aferido
por meio da utilizagdo do seguinte pardmetro: contratagdes similares feitas pela Administracio
Puablica, em execugdo ou concluidas no periodo de um ano anterior a data da pesquisa de pregos.
inclusive mediante sistema de registro de pregos. observado o indice de atualizagiio de pregos
correspondente.

6.2.Com base nos custos para execugdo do objeto da contratagdio, definidos por meio de
parametro de aferi¢io do melhor prego na forma estabelecida no Art. 23, § 1° da Lei 14.133/21,
relacionamos abaixo o menor prego encontrado.

6.3.0 valor total € equivalente a R$ 59.500.00.
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7.0.PREVISAO ORCAMENTARIA

7.1.Relativamente ao procedimento em tela, existe previsio de dotacdo especifica no
orgamento vigente, apropriada para a devida execugdo do objeto a ser contratado, conforme consulta
prévia efetuada ao setor responsavel.

8.0.RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1.A Administragdo almeja com a contratagdo da pretensa solugdo, em termos de
economicidade, eficicia, eficiéncia ¢ de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais positivos. os seguintes
resultados:

8.1.1.Em termos de ¢economicidade, a efetivagdo da melhor contratagdo vidvel. especialmente
quanto ao melhor custo beneficio, relativamente a: Contratagio de pessoa juridica para prestar
servicos de cessfo de direito de uso anual de sistemas integrados de gestdo da educagio, voltados
para atender as necessidades e atividades da Secretaria Municipal de Educagdo de Coremas/PB.
incluindo servigos técnicos especializados de manutengdo preventiva, corretiva, evolutiva e
adaptativa dos softwares, de acordo com as alteragées da legislagdo brasileira, treinamento das
novas solugdes e suporte técnico;

8.1.2.Com relagéo a eficécia, o atendimento de todas as demandas logisticas e funcionais, no
suporte as atividades finalisticas da Administracfo, inerentes aos correspondentes servigos
prestados de interesse piblico. Quanto & eficiéncia, assegurar a continuidade da prestagio regular
de tais servigos, com demanda notadamente crescente. e do uso racional dos recursos financeiros
disponiveis;

8.1.3.Relativo ao melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, com
a referida contratagdo, da forma como se apresenta - consideradas as especificagdes. prazos,
quantitativos e demais exigéncias devidamente definidas -, espera-se o regular cumprimento, por
parte do interessado que venha a ser contratado, de todas as obrigagdes e compromissos assumidos,
pois, desse modo, ndio havera a necessidade de rescisdo contratual ou outras san¢des em decorréncia
de inexecugio do instrumento de ajuste pactuado, permitindo ao contratante, em vez de envidar
esfor¢os para a realizagdo de novo certame destinado a contratagdo do mesmo objeto. destinar seus
recursos humanos, materiais e financeiros para outras atividades fins da Administragio;

8.1.4.Entende-se que a correta execugdo do objeto da contratagéo em tela, cuja regularidade
sera fiscalizada pela Administragfo, ndo atenta quanto ao meio ambiente e, principalmente, nio
acarretara impactos ambientais negativos.

9.0.DA CONTRATACAOQ

9.1.Forma de contratagio:
9.1.1.Dispensa, nos termos do Art. 75, inciso 11, da Lei 14.133/21.

Caoremas - PB, 12 de fevereiro de 2025,

Secrétiria de Educacio
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